
咨询处理 - 软件咨询 #1921

redmine编辑导致422问题

2026-06-03 09:10 - 薛立京

状态: 已完成 开始日期: 2026-06-03

优先级: C级 计划完成日期:  

指派给: 薛立京 % 完成: 0%

类别:  预期时间: 0:00 小时

目标版本:    

描述

redmine一个咨询，新建或者编辑后，如果在该页面停留时间长一些。初步估计2分钟，再提交会出现422报错，刷新的话，新建问题及
编辑按键就会消失，需要关闭redmine网页，重新打开，才会恢复。经常出现编辑比较长的一段文案之后上传出现422，导致上传失败，
该问题可否解决

历史记录

#1 - 2026-06-03 09:10 - 薛立京

- 状态 从 新建 变更为 评估中

- 指派给 从 薛立京 变更为 曹晏彬

#2 - 2026-06-03 16:04 - 曹晏彬

- 跟踪 从 硬件咨询 变更为 软件咨询

- 完结状态 已删除 (未成单)

#3 - 2026-06-04 15:57 - 曹晏彬

- 状态 从 评估中 变更为 缺少信息

- 指派给 从 曹晏彬 变更为 薛立京

目前测试无法复现，如果仍有这个问题是否可以带上截图或视频

#4 - 2026-06-05 09:18 - 薛立京

- 文件 clipboard-202606050847-2wnl1.png 已添加

之前确实经常出现422问题
但是昨天用测试的咨询实验，暂时没出现这个问题。
今天又试了一下又出现了
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#5 - 2026-06-05 09:19 - 薛立京

但是这次只刚开始未编辑状态下出现了一次，后来提交没有出现此问题。

#6 - 2026-06-10 08:52 - 薛立京

- 状态 从 缺少信息 变更为 更新

目前没发现此问题了

#7 - 2026-06-10 08:52 - 薛立京

- 状态 从 更新 变更为 评估中

#8 - 2026-06-10 08:52 - 薛立京

- 状态 从 评估中 变更为 已反馈

#9 - 2026-06-10 08:52 - 薛立京

- 状态 从 已反馈 变更为 已完成
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